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Admiravel mundo do ChatGPT

“Inteligéncia € a capacidade de se
adaptar a mudanga”
Stephen Hawking

Mudancas assustam, principalmente
quando chegam para modificar estrutu-
ras. Vivemos um tempo em que a tecno-
logia e a inovagio trazem novidades a
todo momento. Agora o herdi/vilao da
vez ¢ o ChatGPT, usado para escrever
textos e solucionar problemas a partir
do comando do usudrio. Costumo tran-
quilizar educadores dizendo que a nova
geragio de profissionais que formamos
desenvolve habilidades diferentes e o
nosso papel € orientar sobre o uso de
novas ferramentas.

O ChatGPT pode ajudar e impactar
muito as instituicoes de Ensino Supe-
rior de varias maneiras, comouma ferra-
menta de pesquisa, ajudando estudan-
tes e professores a encontrar informa-
¢oes relevantes e confidveis, até para
tradugdes em tempo real, tornando o
ensino mais inclusivo para alunos com
diferentes necessidades linguisticas.
Por outro lado, também pode apresen-
tar desafios e confundir com erros na
informagio, falta de compreensio, de-
pendéncia excessiva e até gerar proble-
mas éticos.

A nova e poderosa ferramenta de

inteligéncia artificial (IA) ja se mostrou
inteligente para passar em exames de
nivel de pés-graduaciao de prestigio,
como as americanas - embora nio com
notas particularmente altas. Poderosas
lancam aplicativos semelhantes como a
chinesa Baidu e a Microsoft, que anun-
cia novas versoes do Bing, ou o Google,
que langou o Bard, robd gerador de
texto para competir com o ChatGPT.

Sabemos que a IA mudari todos os
tipos de software, comegando com o
maior de todos, a pesquisa. O ChatGPT
pode fazer um trabalho incrivel, mas
cometer erros surpreendentes como em
matemética bésica, por exemplo. O co-
nhecimento téenico permite dar as ins-
trugoes certas ao algoritmo para estrutu-
rar material dequalidade.

Desde que foi langada em novembro
passado, a ferramenta gerou textos, en-
saios originais, historias e letras de ma-
sicas em resposta as solicitagoes dos
usudrios, e até resumo de pesquisas que
enganaram cientistas. Por isso preocu-
pacoes relevantes sobre imprecisoes e o
potencial para espalhar preconceitos
oudesinformacio, além de gerarimpac-
tos negativos.

Equilibrando vantagens e desvanta-
gens, sabemos que colaboracio do ser
humano e da IA é o caminho para o uso

mais promissor parao ChatGPT e tecno-
logias semelhantes nas instituigdes de
ensino, com o uso adequado e a
conscientizacio dealunos.

O serhumanoé a resposta para enfren-
tar o desafio de elaboracio de questdes
mais complexas, que exijam capacidade
deanalise e fujam dorepertorio adisposi-
¢ao da LA, Cabe a professores e estudan-
tes tirarem proveito da tecnologia sem
incorrer em pligio e em condutas antiéti-
cas, e nunca para pular etapas indispen-
saveis a validade do método cientifico.

Os algoritmos cada vez mais tomam
decises por nos, que impactam o dia a
dia. Ha questoes éticas, politicas, ideolo-
gicas, culturais e até religiosas que preci-
sam ser consideradas na forma como a
IA responde aos temas polémicos. Essas
questdesmostram oquantoainda é preci-
so avangar na discussao, que vai além de
respostas atextos.

Como aproveitar avangos da tecnolo-
gia e proteger a seguranca das pessoas?
Sio dilemas e desafios sem respostas
definitivas para governos, instituicdesde
ensino, entidades de protecio i privaci-
dade e para os proprios desenvolvedores
das tecnologias. Esse nosso mundo novo
¢ admirdvel justamente por trazer essas
reflexties e alertas. S6 nio podemos virar
as costas para o futuro.



