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Escolas usam tecnologia para atender ao
desejo crescente de formacao personalizada

De recéem-formados a profissionais experientes, alunos fogem do ensino padronizado, buscam
disciplinas de aplicacao imediata e aceleram a onda de customizagao nos cursos de MBA
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Bruno de Almeida, 32, do MBA Executivo em Lideranga e Gestdo da St Paul  eruns sanos/Fothapeess

Tendéncia na
personalizacao

de servicos chega
a cursos de MBA

Alunos customizam aulas, usam
coaching e optam por disciplinas e
modulos alinhados aos seus objetivos

Lisandra Matias

sho pauLo O movimento de
customizagio, presente, por
exemplo, nosservigos de stre-
aming de musicas, filmese sé-
ries, como Spotify e Netflix,
chegoutambém aos MBAs.

A explosio das novas tec
nologias e da ciéncia de da-
dos lavorece esse movimen-
to, permitindo um alto nivel
de personalizacio, segundo
Adriano Mussa, diretor aca-
démico, de pesquisas ede in-
teligéncia artificial da St Paul
Escola de Negécios.

“A educacio padronizada,
uniforme, ji ficou para trds.
Hoje, 0s alunos vio buscar o
que interessae se perguntam
‘o que eu levo disso para mi-
nha empresa?; afirma Lean-
dro José Morilhas, coordena-
dor geral de pos-graduagio,
pesquisa e extensio da FIA
e diretor executivo e de acre-
ditacdes da Associacio Naci-
onal de MBA (Anamba).

“AS PESS0As AsSUIMem wma
postura cada vez mais ativa
nas escolhas e isso impacta
no modo e no contetdo do
que vamos ensinar?”

Para atender i demanda, a
St Paul langou neste ano dois
novos J]r utos e servi

Umdeles ¢ uma plataforma
de onlearning chamada LIT,
que reine dezenas de mini-
cursos com 18 horas de dura-
caocadaum, oferecida gratui-
tamentea todos osestudantes
de MBA da instituigio.

Por meio deinteligéncia ar
tificial, usando umsistema de
perguntas e respostas, a pla-
taforma personaliza o que o
alunovai aprender, eliminan-
do o que ele ji conhece e fo-
cando as suas necessidades.

“Aoanalisar textos de auto-
riadoalunoe aplicar testes de
personalidade, a plataforma
também detecta a forma co-
mocadaum assimila melhor
—se ¢ por meio de texto, vi-
deo, atividades colaborativas
etc— paraassimdirecionaro
contetido’, diz Mussa.

Ele conta que a LIT estd
sendo muito usada nos pro-
gramas de MBA, pois permi-
te que o aluno se prepare pe-
lomeiodigital eva paraaaula
presencial para oque interes-
sa: debater e interagir.

“Se euvou ter uma reuniio
de trabalho sobre um tema
que ainda ndo tive no MBA,
por exemplo, eu posso aces-
sar a LIT e chegar mais bem
preparado para ela’, conta o
cientistada computagio Bru-
no Paulino de Almeida, 32, alu-
no do MBA Executivo em Li-
deranca e Gestaoda St Paul.

Coordenador de business
intelligence em uma empre-
sa de tecnologia da informa-
¢a0, Bruno ji usou o sistema
para fazer trés minicursos:-
contabilidade fundamental,
planejamento e orcamento ¢
e cendrio econdmico. Atal-
mente cursa o quarto, sobre
marketing digital.

Continua na pég. 4
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Tendénciana
personaliza¢ao
de servigos chega
a cursos de MBA

Continuagde da pdg. 2

“Eles ajudam tantonoaprovei-
tamentodo MBA comonotra-
balho. Optei por um dos cur-
s0s porque estava com difi-
culdade na disciplina de eco-
nomia. E o de marketing di-
gital foi para gerar indicado-
res alinhados a estratégia da
equipe de marketing da em-
presa’ diz Bruno.

Mesmogquemnioé aluno da
St Paul pode fazer uma assina-
tura avulsa do LIT. Aoconclu-
irosdiferentes cursosde uma
dreade conhecimento —em-
preendedorismo, governan-
ga, gestio de vendas ete— po-

e-secompletar parte deum
MBA pela plataforma.

Qutra iniciativa relaciona-
da & personalizagio dos cur
sos de MBA queasalgumases-
colas vém adotando ¢ o coa-
ching direcionado paracom-
peténcias téenicas e compor
tamentais especificas do pro-
grama, como gestao de equi-
pe, transformacio digital ein-
teligéncia financeira.

Nos MBAsexecutivos inter-
nacionais da St Paul, desde fe-

vereiro deste ano, para cada
um desses temas, o aluno re-
flete, coma ajuda de um Em-
fissional, sobre o que ele jaco-
nhece e o que precisa apren-
der para atingir o seu objeti-
vo profissional.

Iniciativa semelhante tem
a FIA. La a disciplina “uma
agenda para o futuro’, ao fi-
nal do MBA executivo inter
nacional, propde que o alu-
no faga um resgate dos con-
tetidos que viu e das compe-
téncias que desenvolveueali-
nhe tudo isso com o seu pla-
node carreira, considerando
oportunidades e ameagas, ese
projete para o futuro.

O cursoda FIA também per
mite aescolha dealgumas dis-
ciplinas, a possibilidade de
tracar trilhas de aprendiza-
gem em diferentes dreas, co-
mo financeira, sustentabilida-
de, processos e relagdes hu-
manas, ¢ a definicao do des-
tino da viagem internacional
prevista no curso de acordo
comaénfase que oaluno pro-
cura’, diz Morilhas.

No cursos de pos-MBA —

Diferengas entre pés-graduagdes

MESTRADO PROFISSIONAL

Natureza

Foco

pos-graduagio stricto sensu

maior carga conceitual; carater

mais técnico e analitico

mira profissionais que querem aplicar

Formagio

conhecimento cientifico na solugio

cursos livres de atualizacio
paraquem ji cursouumMBA,
em geral, executivos séniors—
acustomizagio também cos-
umaser fortee acompanhao
plano de carreira de cada um.

Formado em marketing ¢
com dois MBAs tradicionais
no curriculo, Yuri Trafane,
49, concluiu o pés-MBA na
FIA no inicio de 2018, Socio
e consultor de uma empresa
de treinamento de executi-
vos em Campinas, ele procu-
ToU O curso para se reciclar ¢
trocar experiéncias com ou-
trosexecutivosafimde atua-
lizar seus treinamentos e ori-
entar seutime de consultores.

“A personalizagio do meu
pas-MBA foi total. Montei a
grade de disciplinas segundo
meus interesses, sugeri a in-
trodugio da disciplina gestao
de processosea cursei. Pude
escolher meu tutor de acor-
do com minhas demandas e
ocurriculo dele’, conta Yuri.

A Fundacio Getulio Vargas
(FGV), emseus programas de
educagioexecutivaeatualiza-
¢iochamados de C-Level, vol-

MEBA

pos-graduagao lato sensu

gestao; carater mais generalista

g instrumental

aprimora conhecimentos e habilidades

na area de administracao

tados paralideresempresari-
ais, também oferece possibi-
lidade de personalizagio. Ca-
da programa tem uma trilha
deaprendizadoja desenhada,
mas o participante pode tro-
car ou acrescentar médulos
de acordoa suanecessidade.

Hd cursosde curtissimadu-
ragio focados em temas es-
tratégicos do momento, co-
mo transformacio digital,
big data & analytics que po-
demser escolhidos indepen-
dentemente parague o execu-
tivo tenha uma visio dos as-
Ipectos mais importantes re-
acionadosao tema paraodi-
recionamento dasuaempre-
sa, explica Jodo Lins, diretor
executivoda FGV Incompany.

“A customizacioacaba aten-
dendo tantoos jovens superco-
nectados, que querem decidir
0 que vilo aprender, como as
pessoas mais experientes, que
podemterinteresses diversos
e bemespecificos, desde uma
atualizacioatéascender ao ni-
velestratégico, empreenderou
s¢ tornar consultorou profes-
sor’, afirma Morilhas.

Onde estudar

FGY - C-LEVEL

Cursos programas chief
finance officer (CFQ), chief
marketing officer (CMO)
Duragao 20 horas (um
miédulo) 2120 horas
(todos.os médulos)
Quanto REB900

a R$ 49.500

ST PAUL ESCOLA DE
NEGGCIOS - LIT

Cursos gestao de projetos,
mercado de capitais,
planejamento estratégico
Duragdo 18 horas cada curso
Quanto R% 99 (mensal)

e R$ 999 (anual)

Curso MBA executivo
internacional

Duragdo 678 horas

Quante RE59.240 (24 vezes)

FlA

Curso MBA executivo
internacional

Duragdo 510 horas

Quanto R 91990 (25 vezes)

ESPECIALIZAGAO

pos-graduacao lato sensu

contetidos ligados a apenas uma

drea de conhecimento

voltada para quem procura se aprofundar

em algurn aspecto da carreira ou procura

Trabalhode
conclusao

Certificagdo

Duragao

de problemas das empresas
pode ter formatos diversos, como um
plano de negocio ou uma patente

titulo de mestre

dois anos

em geral € uma monografia

titulo de especialista

no minimo 360 horas (18 meses)

complemento para o curriculo

em geral € uma monografia

titulo de especialista

no minimao 360 horas (18 meses)



